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Osallistaminen ja osallisuus

 Strateginen, toimintaa ohjaava 21.11.2019 valtuustossa
hyvaksytty osallisuusohjelma: Keusotessa osallisuus tarkoittaa
sitd, ettd asiakkaat tulevat kuulluksi ja kohdatuksi
palvelutilanteissa.

« Keusoten tila- ja tukipalveluiden hanketiimi toteuttaa
uudisrakennushankkeita. Hankkeissa osallistaminen voidaan
nahda asiakasrajapintaa laajemmin. Hanketiimin sisaisia
asiakkaita ovat myos peruspalvelujen palvelualueet.

« Hanketta vastaavan yksikon henkildsto, esihenkilot,
palvelualueen johto (joti, tuko, ohry)

« Keusoten tukipalvelut asiantuntijuuden hyotyina

» Tulevan hankeyksikon naapurusto tai kuntalaiset
hankkeen koosta riippuen

 Asiakkaat, loppukayttajat, asukaskehittajat,
hankekohteen naapurusto — toiveet, asiakas- ja

wayttajaystavalliset ratkaisut lopputuloksena
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Osallisuuden osa-alueet
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Hyvinkaan hankkeen osapuolet

lké&ntyneiden asumispalveluyksikkd (nimi),

Hyvinkaa: asumispa

velujen paallikko, koordinoiva

esihenkilo seka vastaavan yksikon henkiloston

edustajana esihenki
turvallisuusvastaava

O ja lahihoitaja/hygienia- ja

Asiakkaat — suunnittelun konkreettisemmassa
vaiheessa; kodinomaisuus, toiveet

Keusoten tukipalveluiden asiantuntijat - viestinta,
turvallisuus, ICT seka Tila- ja tukipalvelut
(hanketiimi, esihenkild, ateria- ja siivouspalvelut
seka hankepaalllkko)

Hankevaiheen konsultti Sitowise

Hankkeen sijoitusku
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Hankkeen osallisuuden tapahtumat
kevat-syksy 2025

* 6.5.2025 Hankealoitus — tarvekuvaus, projektipaall. ja koordinoiva
esihenkilo
« Tarvekuvaus hyvaksytty aluehallituksessa 17.6.2025

* Projektiryhma 15.5.2025- 13.10.2025, 12 krt: ikdantyneiden
asumispalveluiden esihenkilot, Iahihoitaja/hygienia- ja
turvallisuusvastaava seka projektipaallikko ja -koordinaattori ja/tai
hankepaallikko

« |kdantyneiden asumispalvelujen esimieskokous ja hanketiimi 26.6.2025
* Ohjausryhma 2 krt.

» Tutustumiskaynnit Ylahovi Hyvinkaa 23.6. ja Nurmilintu Nurmijarvi
1.9.2025

 Henkil6- ja tilaturvallisuuden tukipalvelut 17.6.2025 henkilo- ja
tilaturvallisuus, laaketurvallisuus
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Osallisuus hankkeen edetessa kesa-syksy/2025
Sisginen | Ukeinen

Toukokuu- marraskuu 2025 hankesuunn.
materiaalin tuottaminen — hanketiimi seka
palvelualueelta koordinoiva esihenkilo,
As.palv.yks. Nurmilinnun esihenkilo ja
|lahihoitaja/hygienia- ja turvallisuusvastaava

Tila- ja tukipalvelujen turvallisuuden seka kamera-
ja kulunvalvonnan asiantuntija ja
hankepaallikko loppuvuodesta 2025

Henkiloston edustajat, lahihoitaja alk. syyskuu
2025.

Nettarit ja some-viestinta alkaen XX.XX.2026
Mita palvelualue haluaa sisaisesti/nettisivuillaan
viestia?

Tukipalvelujen osallistaminen mm.
Turvallisuus/varautuminen (alk. 17.6.2025), ICT,
hankinnat, ateria- ja siivousasiantuntijat

TyoOsuojeluvaltuutetut ja -parit seka esihenkilot,
tilannekuva ja henkildston kannalta turvallisuus- ja
tyohyvinvointinakokulmat vuodenvaihde 2025-26.

Suunnittelun edetessa asukkaat mukaan
ideointiin suunnittelusta ja rakentamisesta:
- mm. vari- aani- ja valomaailma., materiaalit

Keusoten lkaantyvien ja vammaisten lautakunta
ja palvelualueen johto 09.10.2025

Asukaskehittajat XX.XX.2026

Naapurusto / kuntalaiset XX/ 202X

Kuntatiedote. Kohteen sijoituskunnan
paattajatiedotus
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